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De donde venimos?

y Baja calidad de los servicios

H ¥ Definiciones de nuevas competencias
H Debilidades institucionales
AAusenma de marcos regulatorios




Pasos hacia la transformacion

A-sfuerzos sostenidos en
medio de;econtextos complejos
MRenovacion del rol/dg eI/st‘ado

Auevos modelos de Gestion e
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